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Heinisch/Almanya — 28274/08
Karar 21.7.2011 [5. Daire]

Madde 10
Madde 10-1
Bilgi iletme ozgiirliigii

Bir hemsirenin, dzel bir igveren tarafindan yapilan tibbi bakim ve tedavideki eksiklikleri ihbar
eden bir sikayet dilekgesi vermesinden dolayi, isten atilmasi: Zhlal

Olaylar — Basvurucu Berlin Land’inin ana hissedar1 oldugu bir sirket tarafindan jeriyatri
hemsiresi olarak calistiriltyordu. Ocak 2003’ten Ekim 2004’e kadar, bagvurucu ile bazi
meslektaslari, bir¢cok sefer, igverene personel eksikliginden kaynakli is yogunlugundan ve
yapilan tedavilerle ilgili tutulan Ozetlerin eksik olmasindan sikayet etmislerdir. Hastalik
Sigortast Sandig1r Tibbi Denetim Komitesi, yaptigr denetim sonucunda, yapilan tedavilerde
ciddi eksiklikler oldugunu ve ozellikle de personel sayisi ile yapilan tedavi ve bununla ilgili
olarak yapilan Ozetlerin yetersiz olduklarim1 tespit etmistir. Kasim 2004 tarihinde,
basvurucunun avukati, ilgili sirkete, personel sayisinin yetersiz oldugunu belirten ve cezai
sorumlulugunun dogmamasi i¢in yapmay diisiindiiklerini kendisine bildirmesini isteyen bir
yazi yazmistir. Sirketin inkarlar1 karsisinda, bagvurucu onu, reklaminda s6z verdigi yiiksek
kalitede bakimi sunma yiikiimliliigiinii bilerek yerine getirmemekten dolayr nitelikli
dolandiricilik, sistematik olarak i¢inde bulundugu zorluklar1 saklamak ve ¢alisanlarini verilen
hizmetlerle ilgili 6zetleri tahrif etmeye tesvik etmekle suclayan bir sikayet dilekcesi vermistir.
Ocak 2005°te, savcilik, agmis oldugu hazirlik sorusturmasina son vermistir. Ayni ayda,
basvurucuya, saglik durumundan dolay1 ise sik sik gelmemesi nedeniyle, 31 Marttan
baglamak {iizere, isine son verildigi bildirilmistir. Bagvurucu, arkadaslar1 ve bir sendikanin
yardimiyla, isten ¢ikarilmasini “galisanlar1 susturmak i¢in alinmis taktiksel bir disiplin
tedbiri” olarak nitelendiren ve sirkete karst verdigi sikayet dilek¢esinden bahseden bir bildiri
dagitmistir. O zamana kadar sikdyet dilekgesinden haberi olmayan sirket, bildiriyi yazip
dagitmaktan sliphelendigi bagvurucuyu 6n bildirimsiz bir sekilde isten atmistir. Bagvurucunun
verdigi sikayet dilekcesinin is iligkisinin hemen kesilmesini mesrulagtiran “zorlayici bir
neden” olusturdugu kanaatine varan ulusal yargi mercileri, bagvurucunun is akdinin feshine
kars1 yaptig1 bagvurularini reddetmislerdir.

Hukuk —Madde 10: Basvurucunun vermis oldugu sikayet dilekg¢esinin, 10. maddenin kapsama
alanina giren bir ihbar olarak degerlendirilmesi gerektigi ve bdylece, bunun sonucunda isine
son verilmesi ile ulusal yargi mercileri tarafindan bu tedbir hakkinda verilen kararlarin
ilgilinin ifade Ozgiirliigiine bir miidahale tegkil ettigi konusunda tartisma yoktur. Yasayla
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ongoriilmiis ve bagkalarinin (bu olayda ilgilinin igvereninin) séhret ve haklarinin korunmasi
mesru amacina ulagsmay1 hedefleyen bir miidahale s6z konusuydu.

Miidahalenin orantililigina gelince, AIHM kamu sektdriiniin bir calisaninin s6z konusu
oldugu Guja/Moldova kararinda belirttigi ilke ve sartlarin 6zel hukuk is iliskilerine de
uygulanabilir oldugunu ve calisanlarin igverenin yasadisi bir davranis veya eylemini ihbar
etme haklar ile igverenin sohret ve ticari ¢ikarlarinin korunmasi hakkinin dengelenmesine
uygulanacagi kanaatindedir.

Yash hastalarin aciz durumda olduklar1 ve kétiiye kullanmalarin 6niine gecilmesi gerekliligi
dikkate alindiginda, basvurucunun yaydigi bilgiler, inkar edilemez bir bi¢imde kamu yararini
ilgilendiriyor ve dolayisiyla Guja kararindaki ilk sart1 karsiliyordu. Bilgileri yaymanin bagka
yollarinin olup olmadigiyla ilgili ikinci sarta gelince, AIHM bagvurucunun igverenini is
yikiiniin ¢ok fazla oldugu yoniinde bircok kereler uyardigini ve sikayet dilekgesini vermeden
once de, igverenine cezai yola bagvurma riskinin bulundugunu isaret ettigini not eder.
Isverenin davranisiyla ilgili hukuki nitelendirme — nitelikli dolandiricihik — ilk defa
basvurucunun sikayet dilekgesinde gegiyor olsa da, basvurucu sikayet dilekgesinin dayandigi
olaylara igverenin dikkatini ¢ekmistir. Ayrica, basvurucunun baska i¢ sikdyetler sunmasinin
gereksiz olacagina iliskin argiimam ¢iiriitiilmemistir. ifsa edilen bilgilerin gergekligiyle ilgili
sarta gelince, AIHM bagvurucunun iddialarinin olgusal temelden yoksun olmadiklarni —
Tibbi Denetim Komitesi de bagvurucunun ihbar ettigi sorunlari tespit etmisti — kaydetmekte
ve bagvurucunun kasten yanlis bilgi yaydigi1 veya bosbogazlik yaptigini diistindiirecek hicbir
sey gormemektedir. Hazirlik sorusturmasinin terk edilmesi sikayet dilekgesine konu
iddialarin, her zaman, agik¢a temelden yoksun veya bos olduklar1 anlamina gelmemektedir.
Ote yandan, basvurucunun iyi niyetinden ve dolayisiyla dérdiincii sartin yerine getirilmis
olmasindan sliphe etmek i¢in hi¢bir neden yoktur. Her ne kadar basvurucu sikayetlerini biraz
asir1 ve genel ifadelerle dile getirmisse de, iddialari tamamen olgusal temelden yoksun degildi
ve igverenine karsi yapilmis gereksiz kisisel bir saldir1 olusturmuyordu. Ayrica, basvurucu
ihtilafli olaylarin ti¢iincii kisilerin bilgisine sunulmasinin gerekli oldugunu anladiktan hemen
sonra, medyaya bagvurmamig ve bildirileri dagitmamistir. Bunun yerine, basvurucu sikayet
etmek niyetiyle bir avukata danmismistir. Isverene verilen zararla ilgili olan besinci sarta
gelince, bagvurucunun iddialarinin igveren sirketin sohretine zarar verdigi konusunda siiphe
yoktur. Ancak, yasl insanlarin bir kamu sirketi tarafindan bakimlar1 konusundaki eksikleri
O0grenme yoniindeki kamusal yarar o kadar onemlidir ki bu sirketin sohret ve haklarinin
korunmasma iistiin gelir. Son olarak, verilen cezanm agirhigiyla ilgili olarak, AIHM
basvurucunun is hukukunda Ongériilen en agir cezaya carptirildigimi kaydeder. Ilgilinin
kariyeri tlizerindeki olumsuz sonuglarinin yaninda, bu cezanin sirketin diger ¢alisanlar ile
hemgsirelik hizmetleri alaninda ¢alisan insanlar iizerinde ¢ok caydirici bir etkiye sahip olma ve
onlari, hastalarin genellikle haklarini ileri siirmekten aciz olduklar1 ve hemsirelerin tedavi ve
bakimla ilgili eksikliklerden ilk haberdar olan insanlar olduklari, bu sektordeki aksakliklar
aciklamadan caydirma olasilig1 vardir.

Sonug olarak, basvurucunun is akdinin 6n bildirimsiz bir sekilde feshedilmesi orantisizdi ve
ulusal mahkemeler, isverenin soOhretini koruma gerekliligi ile bagvurucunun ifade
Ozgurliigiinii koruma gerekliligi arasinda adil bir denge kurmamislardir.

Sonug: Thlal (Oybirligiyle).

Madde 41 — Manevi zarar i¢in 10 000 EUR.
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